TERMES DE REFERENCE

Prestataires de Service pour le Programme de Transfert Monétaire aux bénéficiaires de
filets de sécurités sociaux en Transfert Monétaire Non Conditionnel du Fonds
d’Intervention pour le Développement

Districts d’Ambovombe, Amboasary Atsimo, Bekily, Beloha et Tsihombe

I- CONTEXTE

La Banque Mondiale renforce son engagement dans la lutte contre la pauvreté et dans le développement de Madagascar
en intensifiant son investissement dans le secteur de la protection sociale.

Ainsi, la République de Madagascar a bénéficié d’un appui de la Banque Mondiale dans le cadre de la mise en place
d’un programme de filets sociaux de sécurité (FSS) exécuté par le MPPSPF et le FID.

Pour appuyer la population le plus vulnérable de la zone sud de MAdagascar et les aider a surmonter 1’insécurité
alimentaire, le Gouvernement de Madagascar avec I’appui de la Banque Mondiale a accordé la mise en ceuvre d’un
programme de Relévement précoce dans les 5 districts du Sud. Ce programme est composé de service de nutrition et de
transferts monétaires pour appuyer le redressement des ménages les plus affectés dans cette zone

Le programme consiste a un transfert monétaire qui a pour cibles les ménages qui sont dans la liste des ménages
ayant des enfants de 0 4 5 ans et enregistrés auprés des sites de 1’Office National de Nutrition (ONN) au cours des
campagnes de dépistage menés par le Ministére de la Santé, ’UNICEF et ’ONN

Une fois enregistrés, les conditions de paiement remplis, les ménages bénéficiaires vont recevoir les transferts
monétaires. Les transferts monétaires au bénéfice de ces ménages utilisent des techniques sécurisées via les mobile
money ou les prestataires qui utilisent les données biométriques et également les IMF pour promouvoir I’inclusion
financiére.

Les présents termes de référence sont développés pour le recrutement d’une agence de transfert et de paiement charge
d’assurer le paiement des bénéficiaires du Transfert Monétaire Non Conditionnel ou TMNC.

1I- MANDAT DU PRESTATAIRE DE SERVICE DE PAIEMENT

» Le mandat du Prestataire consiste a assurer les paiements des transferts d’argent au niveau des sites de nutrition
UPNNC, lieu de rencontre des bénéficiaires auprés d’une caisse (fixe ou mobile) conformément au calendrier
défini par les deux parties (FID et prestataire de service).

= Le prestataire sera considéré comme seul responsable de la fourniture des services financiers prévus dans le
contrat, une fois que les fonds lui ont été effectivement transférés
De ce fait, les caisses (fixe ou mobile), assurant le transfert auprés des bénéficiaires, et le prestataire sont
considérés comme étant une seule et méme personne juridique.

Le prestataire assumera ’entiére responsabilité de tout(e)(s) : manquement aux obligations contractuelles, perte,
négligence, faute ou actes délictueux de ses employé€s, sous-traitants et/ou partenaires survenant a n’importe
quel stade du processus de I’exécution des prestations de transfert.

= Le Prestataire de service s’engage a exécuter les services de paiement des bénéficiaires du TMNC
conformément aux clauses de la convention ainsi qu’aux normes comptables et financiéres requises.

Pour le cas des prestataires de service électronique ou biométrique :

v" Les cartes (SIM ou a bande magnétique) seront fournies avec un porte carte ou tout autre accessoire permettant
aux bénéficiaires de sécuriser la garde des cartes a chaque bénéficiaire (la fourniture de postes téléphoniques




aux bénéficiaires sera vivement appréciée pour le mobile money). Le prestataire précisera dans son offre les
modalités de remplacement des cartes en cas de perte, de vol ou de défaillance. Les cartes ainsi fournies seront
gardées actives jusqu’a la fin du contrat sans qu’il soit nécessaire de les recharger en crédits d’appel. Les cartes
ainsi attribuées resteront actives jusqu’a la fin du programme.

Le prestataire de service mettra des postes téléphoniques (minimum 3 postes pour chaque caisse avec des
batteries de recharges) ou un Terminal Point de Vente ou TPV au niveau de leur point de retrait au moment du
paiement.

III- CARACTERISTIQUES DES TRANSFERTS MONETAIRES DES ACTIVITES:

3.1 Cycle de paiements :

Pour le TMNC

Pour le bénéficiaire du TMNC, la subvention aux ménages bénéficiaires est payable tous les mois auprés des
sites de nutrition par une caisse (fixe ou mobile) conformément au calendrier défini par les deux parties (FID et
prestataire de service).

Il est prévu 1 paiement par mois soit environ 18 paiements pour toute la durée du projet.

3.2 Modalité de paiement des bénéficiaires

Sur la base de la liste définitive des bénéficiaires, le prestataire de service ouvrira un compte et le rattachera a chaque
bénéficiaire. FID attestera par lettre écrite le rattachement direct des bénéficiaires au programme.

Le prestataire de service détaillera dans son offre les étapes a suivre pour I’ouverture des comptes.

Le prestataire de service développera les concepts de caisse mobile et caisse fixe dans leur offre afin de garantir le retrait
en especes.

En tenant compte de la situation géographique du fokontany, prévoir un systéme a utiliser en cas d’absence de réseau
téléphonique (transfert par téléphone portable, coupons électroniques, carte a bande magnétique avec un terminal de
point de vente)

Le paiement des transferts aux bénéficiaires du programme se fera :

Périodiquement, a des dates qui seront définies entre les deux parties (FID et prestataire de service).

Et par distribution du montant du bénéfice de TMNC selon la liste nominative des bénéficiaires a payer aprés
I’émission d’un ordre de virement par le FID en faveur du prestataire de service, pour un montant ¢gal a la totalité
des subventions a payer par le prestataire de service.

Avant les premiers transferts, le prestataire de service offrira, pour chaque Fokontany, une formation aux
bénéficiaires sur le mode de paiement et tout le processus qui I'accompagne;

Pour le cas des IMF, le prestataire de service fournira un programme de formation financiére (obligatoire)
et/ou toutes autres formations jugées utiles par le FID durant la durée du mandat. Les formations se feront
suivant les modules disponibles dans le programme de I’IMF.

Le prestataire de service effectuera le paiement aux bénéficiaires au maximum 05 jours ouvrables apres la
réception du transfert global effectué par le FID.

Le Prestataire de service communiquera a la Direction Inter Régionale du FID a laquelle est rattaché le lot et a
la Direction Générale du FID, les dates exactes des transferts cing jours ouvrables apres la réception du




calendrier proposé par le FID. Une fois le calendrier convenu, aucun changement de date ne sera plus accepté
sauf cas de force majeure avec justificatif. Pour les opérateurs du mobile money, les bénéficiaires seront notifiés
par le procédé « short message service » ou « sms » de I’effectivité du transfert.

= Le prestataire de service devra mentionner dans le livret FID de chaque bénéficiaire le montant de chaque
transfert de paiement regus, la date de paiement avec tampon et paraphe de 1’agent payeur. Cela suppose que
chaque bénéficiaire doit passer au niveau de la caisse pour émarger sur la liste définitive établie par le FID. Le
prestataire de service payeur transcrira ce montant dans le livret a titre de re¢u de paiement.

= Le prestataire de service doit effectuer en totalité le paiement de la somme inscrite dans 1’état de paiement en
provenance du FID. Le bénéficiaire peut faire un dépot et utiliser son compte comme il le voudra. La carte doit
étre individuelle et attitrée & un seul et unique bénéficiaire. Une carte attribuée a un bénéficiaire ne doit plus étre
attribuée a d'autre personne méme s'il ne l'utilise que rarement pendant la durée du programme.

= En cas d’indisponibilité du bénéficiaire au moment de la date prévue de paiement, le prestataire de service
mettra a disposition du bénéficiaire une semaine pour récupérer son due. Passé ce délai, le prestataire de service
cumulera le montant non percu au prochain paiement du bénéficiaire concerné. Les frais liés au transfert du
montant non pergu ne sera plus envoyés par le FID.

= Toutefois, aprés chaque rapport annuel, le prestataire reversera dans le compte du FID les reliquats non payés.

Le prestataire précisera dans sa méthodologie le traitement des cas suivants :
e Les transferts pour les personnes qui n’ont pas de CIN
e Des pertes ou usure des livrets, ou cartes
e Utilisation illégale des comptes,
e Non retrait d’un transfert par un bénéficiaire,
e Indisponibilité ou Déceés du bénéficiaire au moment des paiements,
e Changement de récepteur,

e Intégration en cours de contrat de nouveaux bénéficiaires.

Le prestataire proposera dans son offre sa méthodologie de traitement des erreurs liés aux transferts telles que :
— En cas de surplus ou de manque dans les fonds a étre payés aux bénéficiaires ;

— En cas d’erreur sur le bénéficiaire.

Le prestataire intégrera et prévoira dans son offre tout frais relatif a 'acheminement et la sécurisation des fonds vers les
lieux de paiement des bénéficiaires.

En cas d’indisponibilité temporaire (maladie, raison professionnelle,..) ou définitive (déces) du récepteur inscrit dans la
liste nominative initialement fournie par le FID, Ce dernier informera le prestataire de tout changement pour les
régularisations nécessaires. La modification de la liste des bénéficiaires sera faite uniquement par le FID.

= Le Prestataire de service devra organiser les paiements de sorte que les bénéficiaires n’attendent pas plus de
trois heures. Plus particuliérement, le prestataire observera les conditions suivantes :
o Le prestataire devra prévoir une caisse maximum pour 60 bénéficiaires
o avoir le nombre suffisants d outils de paiement pour chaque caisse (ex : nombre suffisant d’agents, de
tampons et autres équipements pour la bonne réalisation des paiements)
o Le paiement se fera en respectant 1’ordre d’arrivée des bénéficiaires




= Le prestataire de service devra organiser les paiements de sorte que les bénéficiaires attendent dans des
conditions minimales de confort acceptables. (exemple : abri de la pluie et du soleil).

Le paiement du transfert sera sécurisé par :

- le virement bancaire entre les comptes dédiés Projet du FID et du prestataire de service. A ce titre, le prestataire
de service doit obligatoirement ouvrir, dans une banque primaire, un compte spécifique dont I’intitulé sera : «
FID/ «nom PRESTATAIRE DE SERVICE» / « FA».. Ce compte spécifique recevra uniquement et
exclusivement les fonds virés par le FID et ne sera mouvementé que pour les activités liées aux programmes du
FID ;

- la garantie par le prestataire de service de la disponibilité, aux fokontany, lieu de paiement et résidence des
bénéficiaires, des sommes qui lui ont été virées dans le cadre du paiement des bénéfices

3.3 Zones d’intervention
= Pour le présent lot, les activités TMNC du FID sont exécutées dans les sites de nutrition ci-apres :
Voir annexe
= Les détails des montants approximatifs a tranférer est présenté¢ dans le tableau?2 :
Tableau 1: Nombre de bénéficiaires et de paiements TMNC
Voir ANNEXE

3.4 Groupes cibles

Les groupes cibles du programme sont les travailleurs de TMNC dans les zones ciblées.
Les jours de paiement, un ménage bénéficiaire peut étre représente,
» Un ménage bénéficiaire comprend :
o Lameére réceptrice
Ou
o Une tierce personne désignée par la meére comme récepteur solidaire

L’une des personnes désignées ci-dessus peut percevoir les transferts sous condition de la présentation du
livret de bénéficiaire du FID au moment du retrait.

IV- OUTILS ET LIVRABLES

4.1 Outils financiers

Le Prestataire de Service tiendra les registres et les comptes ayant trait aux dépenses encourues dans la cadre de la
convention.

Le Prestataire de Service fournira, avec les rapports mentionnés ci-dessous, un relevé détaillé et émargé par chaque
bénéficiaire des transferts effectués (état de paiement) au FID pour permettre de faire le rapprochement des sommes
effectivement transférés et payés. Ce relevé ou état de paiement sera remis au FID sous version électronique et version
scannée au méme titre que le corps du rapport intermédiaire dans le paragraphe 4,2-a.




4.2 Rapports

Le Prestataire de Service Financier soumettra au FID deux rapports :

a) Rapports intermédiaires

Le Prestataire de Service Financier soumettra au FID un rapport intermédiaire pour chaque tranche de financement
transférée pour le paiement en faveur des travailleurs de 'TMNC.

Les rapports intermédiaires dressent 1’état de 1’utilisation de chaque tranche de financement transféré a son compte. Le
rapport détaillé sera établi suivant le canevas qui lui sera remis a la signature de la convention, sur I’exécution des
paiements en faveur bénéficiaires cités plus haut.

Le rapport sera remis au FID au plus tard 07 jours aprés la fin de chaque paiement. . Le rapport sera établi en une
version électronique et en une version physique. Les états de paiement sont les annexes du rapport intermédiaire.

Le rapport sera établi par agence payeur et visé€ par la Direction Inter Régionale du FID.

b) Rapport annuel

Le Prestataire de Service Financier présentera un rapport annuel au plus tard trente jours calendaires apres la fin de
chaque année.

Globalement, le rapport annuel récapitule les situations de paiement des travailleurs de 'TMNC pendant 1’année
écoulée, les problémes rencontrés et les solutions prises, les lecons tirées et les recommandations. Un modele-type de
rapport sera remis a la signature de la convention.

Les reliquats et absences qui n’ont pas été payés devront étre remboursés par I’ Agence de paiement.

Le Prestataire de Service Financier tiendra régulicrement des réunions avec le FID pour discuter de la
performance, des défis et des risques du programme, y compris les évaluations des bénéficiaires, et d'identifier
les corrections primordiales et les ajustements nécessaires.

4.3 Supervision et Audit

a) Supervision

En plus de la mission de préparation, les agents du FID effectueront des missions de prise en main du prestataire et de
suivi des paiements aux bénéficiaires.

b) Audit

Le Prestataire de Service donnera libre accés aux représentants du FID, de I’IDA, du Gouvernement ou a toute personne
mandatée par ces derniers, pour consulter les documents concernant le paiement des bénéficiaires TMNC, en particulier
aux fins d’audit pour les aspects suivants : comptables et financiers.

4.4 Pénalité sur le retard de paiement




En cas de retard de début de paiement dans la journée, une pénalisation sera appliquée & raison de 1/10000°™ du
montant du contrat pour chaque tranche de DEUX (02) HEURES de retard.

4.5 Evaluation

Le Prestataire de Service sera évalué au terme de 09 mois du programme pour pouvoir prétendre a la continuité de son
contrat. L'évaluation se basera sur les notes de la qualité de sa prestation et le nombre de plaintes recues.

Les criteres suivants sont considérés : respect du calendrier de paiement (date et horaire), qualité de gestion du transfert,
(organisation) qualité des rapports, respect des délais de remise des rapports, respect des droits des bénéficiaires,

respect des clauses contractuelles,

Les résultats de 1’évaluation pourront conduire a la résiliation du contrat.

La modalité, les critéres d'évaluation et les conditions de la continuation du contrat sont détaillés ci-dessous :

NOTE 1 SUR LA QUALITE DES PRESTATIONS

CRITERES NOTE =NI1
1. respect du calendrier de paiement (date et horaire)
2. qualité de réalisation du transfert (organisation relation avec les
bénéficiaires)
3. Qualité des rapports et Respect des clauses contractuelles
TOTAL FID N 1=
(maximum 9)

NOTE 1= INSUFFISANTE
NOTE 2= MOYENNE

NOTE 3= BONNE

Détail de 1a NOTE 1

QUALITE DE

RESPECT DU REALISATION DU QUAé%T}EEEES&A EESRTS
NOTE QUALITE DE | CALENDRIER DE TRANSFERT CLAUSES
PRESTATION |PAIEMENT (DATE (ORGANISATION, CONTRACTUELLES
ET HORAIRE) RELATION AVEC LES
BENEFICIAIRES)
Paiement malr org'flnisé etnon | Retard + de 10 jours par
prepare rapport a ’arrivée Rapport
-attente d’un bénéficiaire intermédiaire /Rapport final
Récidive sur : pendant plus de 5h - Rapport mal rempli et non
1= |INSUFFISANTE Horaire et jour de |-Matériel logistique relié

paiement non
respecté

insuffisant (état de paiement,
salle, poste téléphonique,
encreur, cachet, stylo,...)

-Caissier maltraitant les
bénéficiaires

-4 retards sur 6 des rapports
intermédiaires

-Non-respect des 3 clauses du
contrat




-Transfert effectué sans le
systéme prévu dans le contrat
sur site

Jour de paiement

Paiement organisé mais non
préparé

-attente d’un bénéficiaire
pendant plus de 3h

- Retard + de 5 jours par
rapport a I’arrivée Rapport
intermédiaire /Rapport final

- Rapport mal rempli et non
relié

Récidive sur Horaire | (état de paiement, salle, poste |intermédiaires
décalé téléphonique, TPV, encreur,
cachet, stylo,...)
- -Réseau insuffisant sur site | -Non respect des 3 clauses du
contrat
Paiement organisé et préparé
-attente d’un bénéficiaire
pendant moins de Zh - Aucun retard de livraison
-Matériel logistique suffisant | de rapport
Horaire et jour de | (état de paiement, salle, poste . . .,
3= |BONNE - Rapport bien rempli et relié

paiement respecté

téléphonique, encreur, cachet,
stylo,...)

-Caissier poli et intégre

-Transfert effectué suivant le
systéme prévu sur site

- Respect des clauses du
contrat

NOTE 2 SUR LE NOMBRE DES PLAINTES RECUES

Nombre de plaintes (P) recues NOTE =N2 APPRECIATION
par site
0<P<10 6 BONNE PERFORMANCE
11<P<25 3 PERFORMANCE MOYENNE
P> 25 1 PERFORMANCE
INSUFFISANTE

La somme des notes obtenues par une agence de paiement N = N1 + N2 va de 4 a 15. Le classement et I'appréciation se

feront suivant les intervalles de :

Total des Notes N Appréciation Mesure
439 PERFORMANCE Contrat résilié
INSUFFISANTE
10a12 PERFORMANCE Continuation du contrat avec des
MOYENNE mesures de suivi plus rapprochées
13a15 BONNE Continuation du contrat
PERFORMANCE




V- DUREE DU MANDAT

La durée du mandat est de 18 mois. La rupture du contrat peut étre décidée par les deux parties.

VI-  SERVICES A FOURNIR PAR LE FID :

. Le FID s'engage a fournir une carte du projet appelée« livret du bénéficiaire » comme possible moyen
d’identification lors du retrait d'espéce par le bénéficiaire.

" Le FID mettra en place un systéme d’information pour la gestion de ses bénéficiaires, le FID mettra a la
disposition du prestataire de service financier les fichiers électroniques contenant la liste des bénéficiaires ainsi
que les montants a payer.

VII- QUALIFICATIONS REQUISES :

Le Prestataire de Service doit étre une entité dotée de la capacité d’assurer les services et de s’acquitter des obligations
décrites dans les présents termes de référence, diment autorisée a exercer ses activités et ayant une existence légale sur
le territoire de la République de Madagascar.

Les critéres de qualification du Prestataire sont les suivants :
(a) Résultats audits financiers des 3 dernic¢res années

(b) avoir une expérience de prestataire de services en transfert d’argent correspondant au moins au nombre de
UN (01) de méme nature et complexité que les prestations de services objet de cet appel d’offres pendant
les CINQ (05) derniéres années (pour &tre admises, ces activités doivent étre terminés au moins pour 100
pour cent) ; Pour les IMF catégorie 1, avec une attestation de bonne fin.

(c) Pertinence des moyens d’intervention et de transfert au niveau de chaque fokontany de résidence

(d) Autres qualifications

Tout prestataire de service qui souhaite participer devra remplir les conditions suivantes :

étre basée a Madagascar et constituée selon les lois et les réglements en vigueur ;

avoir son sieége ou une agence dans I’une des zones d’intervention du Programme ;

étre agréée et inscrite en tant qu’IMF selon les réglementations en vigueur dans le pays ;

ne pas étre sous-administration provisoire, en état de liquidation, ni en redressement judiciaire ;
avoir un réseau bien structuré dans la zone d’intervention ;

avoir une structure de gouvernance solide ;

avoir démontré un engagement envers les populations en milieu rural et majoritairement les
femmes et les jeunes;

posséder des systémes d’information pour la gestion et la prise de décision

disposer d’états financiers annuels pour leurs trois (3) derniers exercices fiscaux au moins
avoir un portefeuille a risque a plus de trente (30) jours (PAR>30 jours) d’un maximum de 10%
disposer de politiques, de procédures, de I’organisation et du personnel d’exploitation nécessaires
pour évaluer les risques et superviser le paiement de la subvention aux bénéficiaires de ’'TMNC
et TMDH.

AN N N NN NN

D NANININ




v doter d'une large couverture géographique réseau;
v’ posséder des systémes d’information pour la gestion et la prise de décision (plateforme)



FID

DIRECTION GENERALE

ANNEXES

LISTE DES SITES DE NUTRITION PAR COMMUNE ET FOKONTANY D'INTERVENTION

Régions Districts Communes Dénomination du site | Noms des Fokontany desservis

Anosy TALAKEFENO Tanambe haut

Anosy Tanambe bas

Anosy MORAFENO Morafeno

Anosy Tanambao

Anosy Behabobo

Anosy AMPIHAMY Bevala ville

Anosy Bevala Gallois

Anosy SSM ANKAMENA SSM Ankamena

Anosy Amboasary-Sud ANKAMENA TANANTSOA | Ankamena Tanantsoa

Anosy ANKITRY Ankitry

Anosy Hovotsotse
Amboasary- Atsimo i

Anosy y BELITSAKY Belitsaky

Anosy Bedaro

Anosy LIMBY Limby

Anosy SPSM

Anosy IANAKAEY lanakafy maroroke

Anosy lanakafy be

Anosy BEHARA HAUT Behara haut

Anosy Behara poste

Anosy Behara BEHARA BAS Behara Bas

Anosy Mieba

Anosy ANKIRIKIRIKE Ankirikirike

Anosy SNTP
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Anosy

Anosy

Anosy

Anosy

Anosy

Anosy

BERENTY

Berenty officiel

Berenty toby

BEFAITSY

Befaitsy

Antsivavy

ANDAVABAZA

Andavabaza

Etsila

Anosy

Anosy

Anosy

Anosy

Anosy

Anosy

Anosy

Anosy

Anosy

Anosy

Anosy

Anosy

Anosy

Ifotaka

IFOTAKA

Ifotaka centre

Tanambao

FENOAIVO

Fenoaivo

ANJAMAHAVELO

Anjamahavelo |

Anarafaly

Anjamahavelo Il

IFOTAKA DP

Ifotaka DP

Beraketa

TSARAPIOKY

Tsarapioky

Anjado

BEKIRIA

Bekiria |

Bekiria Il

Bekiria Centre

Anosy

Anosy

Anosy

Anosy

Anosy

Anosy

Anosy

Anosy

Anosy

Anosy

Anosy

Anosy

Sampona

ANKILIMANARA

Ankilimanara

Anatolily

Ankilimitraha

Ankilimasy

ANKILIBE VAHAVOLA

Vahavola

Amborinabo

AMBAHY IANAKAFY

Ambahy lanakafy

Ejagnake

Andahivey

MANINDRA

Manindra

Sampona centre

Sampona Il

Anosy

Anosy

Tanandava Sud

AMBATOMENA

Ambatomena

Voahazo
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Anosy

Antsovela ville

Anosy ANTSOVELA SAMA | Antsovela SAMA
Anosy Elomaka
Anosy Tanandava |
Anosy TANAMBE Tanandava Il
Anosy Belavenoky
Anosy VOHIBARY Vohibary
Anosy Ankilitsiarova
Anosy MAROLOHA Maroloha
Anosy Maromandroso
Androy Ambazoa
Androy Ambazoa ll
Androy Ambazoa lll
Androy Ambazoa IV
Androy Ambazoa V
Androy Ambazoa Androvasoa Nord
Androy Halomboro |
Androy Halomboro Il
Androy Ampeha
Androy Ampaipaika
Androy Malaindoza
Androy Ambovombe Ambazoa Amborominendra Amborominendra |
Androy Antanimihery |
Androy Antanimihery Il
Androy Antanimihery Terabovo
Androy Benagnendrake |
Androy Antanimihery Benagnendrake |l
Androy Benagnendrake I
Androy Tsiavihandro |
Androy Tsiavihandro Marobe
Androy Magnerendraza
Androy Amborominendra Il
Ikotoala
Androy Amboazamazava
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Androy

Androy

Androy

Androy

Androy

Androy

Androy

Androy

Androy

Androy

Androy

Androy

Androy

Androy

Androy

Androy

Androy

Androy

Androy

Androy

Efoly Tanamaeva

Andongoa

Soabotry

Analasoa

Talakemahasoa

Tanamalangy

Ambasy

Ambasy Tanambao

Ampihamy
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Ankaramena

Ankilefaly

Ankilefaly

Ankilemafaitse
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Ankilemafaitse Ambany

Ankilemasy

Tseredreo
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Malangy
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Anjakamba

Ambaliandro
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Ambolobe

Sevohipoty

Talaky

Talaky Marofoty
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Marolava

Tanambao
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Tanambao Il

Avaradrova

Tsirangoty

Tsirangoty

Antsokeba

Ankanka
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Vahavola
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Besatra

Andalatanosy Nord

Lahimanara
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Behara Haut
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Ankondria Ambatomasy
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And Ampihamib

neroy Ankororoke Mahazosoa Mpihamibe
Androy Antanesoa
Androy Erada Ebagnake
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Belambo Fanavaozana -

Androy Belambo Ankilemasy
Androy Maroalomainty Betsimeda Ampihamibe
A Marol ]

ndroy Betsimeda ar.o ava -
Androy Ankilemanintsy
Androy Ankilemilahy
Androy Zanavo Nord
Androy Marobe
Androy Erakoke Atsinanana
Androy Erakoka Anakafe Marosola
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And Erakoke Andref

ncroy Erakoka Andrefana rakoke Andretand -
Androy Erakoke Ambolevohitse
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Maromena
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Ambohimazava Maropia

Ampanavy Fototsambo

Ampanavy Fototsambo

Ambaro Tsaramandro

Ankilimifioka

Belemboke Sevohitse

Belemboke

Antsomotsoy

Agnala Mitsetake

Belitsake

Belitsaka Edodo

Antsomontsoy Ankeloke

Antsomontsoy I

Antsomontsoy Centre

Mahavokake
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Maroho
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Soatamea Morafeno
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Soatsifa Anbony

Soatsifa Agnivorano

Soatsifa Mahazoarivo
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Soatandroke
Soatsifa |

Soatsifa | oatsita

Soatsifa Ambany
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Tanambao Efaly

Tanambao Efaly
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Amboasary Tanambao

Ankororoke Manorosoa
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Tanambao Sud

Tanambao Sud

Manombo

Miodo

Tanantsoa Miavotse

Ambaro |
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Analamitsetake Est
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Behabobo Ampatiolotse
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Vohimiary

Vohimiary Ankilitovoe
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Analamitsetake
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Mareagne Tsihelegny
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Belitsake Tsimandrivotse
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Marovato befeno

Ambendrana

Ambendrana

Amborokahake Bemosesy

Hazolava Ankilimionjo
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Bemosesy Mandento

Marovato centre

Marovato centre

Marovato Beleka

Marovato Il

Marovato Lahabe Il

Miandrasoa

Namalaza Ill

Nandrasoa Centre

Tsiteke Hazolava

Analaisoke Nandrasoa

Miandrasoa

Tsiteke Ankazota

Namalaza Il

Namalaza Bekotseba

Namalaza Il

Namalaza Maromainty

Mitreake

Mitreake Centre

Mitreake Il

Mitreake Marofoty

Mitreake Maromainte

Mitreake Erada

Marovato Lahabe

Marovato Lahabe Centre
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Sihanamaro

Analaisoke

Ankazomanga

Silimosa

Tondroke |

Tondroke Il

Analaisoke

Ankiliabo Sud

Sihanadava

Ankiliabo sud

Fekony Centre

Belindo

Belindo Il

Belindo |

Taranake

lanakafy

Analamanoy

lanakafy

lanakafy Tanambao

Manja

Sihanamitohy |

Tranovontake

Analamasy

Manja Soaloke

Sihanamitohy

Tanandava

Miandra

Tanandava ll

Ambovo

Tanandava |

Terabovo

Marovotre Tsiareke

Terabovo

Ankilemamy

Belo Katsakala

Erakoke

Montombe |

Montombe |

Montombe Il

Ambaoke

Mantsake

Mantsake
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Morafeno
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Morafeno Maroringitse
Ankileroe
Ankiliabo Nord Ankiliabo Nord
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Savilava

Savilava

Savilava Antazoake
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Agnorike Analahova

Agnorike Analahova

Kotovelo
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Ehavo

Ehavo
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Zantelo Ambanesogno

Zantelo Ambanesogno

Benonoke
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Taranake Ankilemena

Taranake Ankilemena

Mahabo Ampihamy
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Ankilimiharatse

Ankilimiharatse

Ejoa
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Tsilimbe Marofoty

Tsilimbe Marofoty

Marobe
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Ambohitse Il

Ambohitse

Tsiamale Ankilemasy

Eraho
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Sihanamitohy

Sihanamitohy |

Sihanamitohy Il

Agnanadahy
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Andramanera Il

Andramanera Il

Marolava

Tsiavota
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Analahova Andranomara

Analahova Andranomara
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Ankilitelo

Ankilitelo

Tsimavo Manarintsoa
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Analaisoka 2

Tondroke Andohahira
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Ankazomanga

Ankazomanga
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Tsimananada

AMbovo Ambovo
Miandra
Mihole
Amboro Amboro Marofoty

Ambanifengoke |

Ambanifengoke Il

Ankeoheo Marolava

Ankeoheo Marolava

Marofoty Tanambao

Anjeky Miavotse

Maromainty

Anjamaro

Anjamahasoa

Ankilerandro

Ankilerandro Bey

Ankilerandro Ambanisaike

Ankilerandro Nord

Ankilerandro Sud

Mahandrorano

Mahandrorano Anbarobey

Mahandrorano Tsianiafy

Bekokako

Amboro

Bekokako

Maroankira Nord

Marohafotse

Anjeky Mahasoa

Ankilimanintsy Ouest

Marohafotse Ambany

Marohafotse Ambony

Tsimananada Centre

Tsimananada |

Tsimananada

Mokofo

Mokofo |

Mokofo Il

Mokofo Tanambao

Ankilimanintsy Ouest
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Androy Tsimihevo Tsimihevo Centre

Androy Tsimihevo Tanambao
Beabobo

Androy Anivorano Mitsinjo Ankilimivory —

Androy Ankilimivory
Ambatomaint

Androy Ambatomainty y -

Androy Andranomasy Vohitany

Androy Ambinanivelo

Androy Ambinanivelo Bevao

Androy Fenoarivo
Anarabe |

Androy Anarabe | n -

Androy Mahasoa Vohitany
Anarabe |

Androy Anarabe |

Androy Tsagneregna
Andranomanints

Androy Andranomanitsy - y

Androy Fenoarivo Il
Andriabe

Androy Ankaranabo Nord .

Androy Bekil Andriabe Antsakoamasy Bas

ekily

Androy Bevala

Androy Ankaranabo

Androy Ankaranabo Nord Analampangitsy

Androy Anivorano

Androy Ankiliroa

Androy Antsakoamasy Haut

Androy Vohimary | Betraka

Androy Maroharo

Androy Vohimary |
Ankilibe

Androy Vohimary Il -

Androy Vohimary Il

Androy Ankazota

Androy Ankazota Antsakoandroa

Antsakoamaro -
Androy Antsakoamiary
Androy Antsakoamaro Antsakoamaro

26




Androy

Androy

Androy

Androy

Antaboara |

Antaboara |

Andranofoty

Androy

Androy

Androy

Androy

Androy

Androy

Androy

Androy

Androy

Androy

Androy

Androy

Androy

Androy

Androy

Androy

Androy

Androy

Androy

Androy

Androy

Androy

Bekily Central
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Ankilibe Antsakoamasy

Ambohimandroso

Ambohimandroso

Betania

Mangarivotra

Andranomamy

Andranomamy

Tsaramandroso

Ambalanosy

Andranomiteraky

Andranomiteraky

Morafeno

Bedona

Bedona

Agnalamahavelo

Tambahe

Ampandrabe

Befangitsy

Maromiandra

Befangitsy

Ampisopiso

Antsakoamasy

Marofany

Marofany

Antehiebagne

Mitsinjo

Mitsinjo

Ampatrambe
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Androy
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Androy

Belindo

Ampanamperandrotsy

Ampanamperandrotsy

Anbatomanamana

Andranomavo

Marosaraka
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Belindo Mahasoa

Mahasoabe

Ankininy

Mahabo

Tanantsoa

Andromasy
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Beraketa

Ambalasaraky

Ambalasaraky

Tomboarivo

Ambondrombe

Ambondrombe

Tanimarimieba

Ampandrandava

Mendoravy

Tanandava

Antsely

Antsely Be

Antsely Toby

Beraketa |

Ambahy

Andaboly

Beraketa Centre

Meraindraike

Morafeno

Tanambao Atsimo

Beraketa Il

Analadaro

Andriabe Haut

Beraketa Ambany

Tanambao Avaratra

Ifarantsa

Besakoa Harantsa

Ifarantsa

Amboasary

Amboasary

Tanandava

Besakoa Ifarantsa

Besakoa Ifarantsa

Ivango

Ambia
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Anbatob
Andaro nbatobe
Andaro
Antsatra Antsatra
Befamoty Befamonty
Bevitik Anavi
y Bevitike centre na.\n.avy
Bevitike
Tsihoga Vohimary Tsihoga Vohimary
. Antaratra Ambony
Vatoarivo -
Vatoarivo
Amborinabo Amborinabo
Anja-Ouest Anja Ouest
Ankilisoa Somangy Ankilisoa Somangy
Maikandro
Maikandro Anato
Manakompy -
Tsiandrora Il
Ankilimalaza
Besandraha
Manakompy
Manakompy
Tsiandrora
Sakoandroa
Sakoandroa -
Soakibany
Ampany
Andriambola Nord Andranomavo
Andriambola
. Akonatse
Maroviro
Ankonatse Besaro
Belenalena
Betaimbal
Betaimbala €laim .a a
Andromivonga
M -
Maroviro aroviro
Morafeno
Anjatsoa
Tsikolaky Anjatsoa J
Anarabevahatse
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Androy Tsirandrany Ambohitse

Androy Tanambao Tsirandrany
Androy Tanambao-Tsirandrany Bemelo

Androy Temagnalo

Andro Ankara

Androz Andrambale |

Androy Andrambale Andralfnbale 1]

Androy Antsaridava

Androy Tanantsoa

Androy Andranolava

Androy Andranolava Andriamanery Arivo |
Androy Andriamanery Arivo |l
Androy Angobegobe Mifanitse

Androy Antaly

Androy Agnena

Androy Beloha Beloha Tar.aza -

Androy Antaly Anjapohihatahata
Androy Tanantsoa

Androy Ankilimiary

Androy Andrambile Il

Androy Andrambile |

Androy Anatrosa Beborodoke
Androy Antreake Ambohimandroso
Androy Antreake Antreake Tanamandroso
Androy Beborodoke Apotojiro
Androy Sihanadaly

Androy Antsanira Antsagnira
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Marokipa

Sangitoke

Sihanaboay

Varamba

Zambe

Ankilitelo

Nifanetse

Lomara

Tirimby

Ambaromasy

Tirimby

Ankilimiary

Tilihitse

Tsaniria

Tsaniria

Tanandava

Kirimosa

Beloha Atsimo
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Befihamy

Andangara
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Ambohivola

Ambohivola
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Atsimondrova
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